OBRNICKE CENTRUM
SOCIALNICH SLUZEB,

prispévkova organizace

Tato prispévkova organizace obce Obrnice (dale jen OCSS) vznikla v fijnu 2012 a v prosinci téhoZ roku doslo
k zaregistrovani prvnich socidlnich sluzeb. Od brezna 2013 OCSS pfipravovalo administrativni zalezitosti
nutné k zajisténi chodu socidlnich sluzeb, tj. vznikaly interni formulare, smérnice, dokumentace, pravidla,
probihala vyb&rova Fizeni do pracovnich pozic, komunikovalo se s potfebnymi Gfady (Krajsky Gfad v Usti
nad Labem, Magistrat mésta Most, Ufad prace v Mosté,...) apod. Provoz soc. sluzeb TP, SAS a NZDM byl
zahdjen od kvétna 2013 a poradna od srpna 2013.

Dotace a financni zajisténi od zahajeni provozu soc. sluzeb OCSS

1. Vunoru 2013 rozhodlo MPSV o pfidéleni dotace z programu OPLZZ, kterd 100 % hradila provoz
véech poskytovanych sluzeb v rdmci projektu reg. €. CZ.1.04/3.2.00/55.00018: Sance pro komunitni
zZivot v Obrnicich lll. (prijemcem dotace je obec Obrnice). Projekt byl realizovan do zafi 2015.

2. Navazujicim projektem byl projekt reg. ¢. CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0001291: Na cesté k integraci
v Obrnicich a okoli, ktery finanéné pomohl zajistit provoz soc. sluzeb NZDM, TP a OSP. Finan¢ni
pokryti bylo zajisténo 295 % a 5 % poskytla prispévkem obec Obrnice. Projekt byl realizovan od
dubna 2016 do bfezna 2019.

3. Soc. sluzba SAS byla do projektu z EU zarazena od ledna 2018 do prosince 2019 a to projektem reg.
¢. CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_026/0003781: S rodinou na cesté k integraci v Obrnicich a okoli.

4. V ptipadé, Ze soc. sluzby nebyly hrazeny ze zdrojd EU, byly finanéné podporeny z dotaci KU a

z rozpocCtu obce Obrnice.



V roce 2018 méla OCSS nasledujici organygram:

Obec Obrnice -
zastupitelstvo

Reditelka OCSS

Ucetni OCSS

VULKAN OBRNICKA SOC. SPOLU V ULICICH OLIVIN

PORADNA

hlavni SP - 1,0 hlavni SP-0,5 hlavni SP — 0,5 hlavni SP— 1,0

SP-1,0 SP-0,1

PvSS — PvSS — PvSS — PvSS — PvSS — PvSS- PvSS—  PvSS-—
1,0 1,0 0,5 0,5 0,5 0,5 1,0 1,0

VULKAN — Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

PFima péce: 3x soc. pracovnice + 3x pracovnik v soc. sluzbach = celkem 5,1 prac. Uvazku
OBRNICKA SOC. PORADNA — Oborné soc. poradenstvi

PFima péce: 2x soc. pracovnice + 2x pracovnik v soc. sluzbach = celkem 1,6 prac. Uvazku
SPOLU V ULICICH - Terénni programy

PFima péce: 2x soc. pracovnice + 3x pracovnik v soc. sluzbach = 2,5 prac. tvazku
OLIVIN — Socialné aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi

PFima péce: 2x soc. pracovnice + 2x pracovnik v soc. sluzbach = 3,1 prac. Uvazku
Tym dopliuje:

feditelka, metodik, vedouci sluzeb — 1,0 prac. Uvazku; mzdova a personadlni ucetni — 1,0 prac. Gvazku



Personalni zajisténi OCSS a socialnich sluzeb OCSS vcetné poZadavkl na vzdélani jednotlivych pracovnich
pozic dle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach:

1. Reditel, metodik, vedouci sluzeb — min. VS socidlniho oboru (DiS., Bc., Mgr., apod.), 5 let praxe
Ucetni — min. vzdélani SS ekonomického sméru s praxi vedeni piisp. organizace

3. Hlavni socialni pracovnice — min. vzdélani vy33i odborné nebo VS socidlniho oboru, nejlépe s praxi
v soc. sluzbach (DiS., Bc., Mgr., apod.)

4. Socialni pracovnice —min. vzdélani vyssi odborné nebo VS socidlniho oboru (DiS., Bc., Mgr., apod.)

5. Pracovnice v soc. sluzbach — min. vzdélani ZS a 150tihodinovy akreditovany kurs Pracovnika v soc.
sluzbach

6. Uklizecka — bez narok( na vzdélani

Doplrikové aktivity OCSS v pripadé zapojeni do projekti:

7. (Specialni) pedagog v SAS — externi pracovnik, prac. Gvazek na DPP, min. vzdélani VS v oboru spec.
Pedagogiky + praxe

8. Psycholog — externi pracovnik, prac. Gvazek na DPP, min. vzdélani VS a terapeuticky vycvik + praxe

9. Pravnik — formou nakupu sluZzeb, min. VS v odpovidajicim oboru + praxe

10. Vedouci tanecnich a divadelnich aktivit NZDM — externi pracovnik, prac. Uvazek na DPP, bez naroku
na vzdélani + praxe

11. lektor IT - externi pracovnik, prac. Uvazek na DPP, bez naroku na vzdélani + praxe

VysSe pracovnich Uvazk( a pestrost nabidky v jednotlivych socialnich sluzbach se vidy odviji od pfipadného
zapojeni organizace v projektech EU.



NiZKOPRAHOVE ZARIiZENi PRO DETI A MLADEZ , VULKAN“ (dale jen NZDM)

Poslanim sluzby je nabidnout mladym lidem v Obrnicich alternativu k soucasnému pasivnimu traveni volného casu a

podporit je ve

zmeénée zpusobu zivota. Nedilnou soucasti je také podpora pvi dalsim zvySovani kvalifikace a pri

uplatnéni na trhu prace. Podpora a motivace k zodpovédnému pristupu v zivoté, tj. maximalni podpora pri studiu i
hledani pracovniho uplatnéni.

NZDM je ambul. i terénni soc. sluZzba podle § 62 Zakona ¢.108/2006 Sb. o soc. sluzbach

Cilova skupina:
NZDM pomaha vsem obyvateliim obce Obrnice ve véku od 15 do 26 let
Provozni doba:

pondéli 10.00 hodin | 20.00 hodin
utery 10.00 hodin | 20.00 hodin
stieda 10.00 hodin | 20.00 hodin
Ctvrtek 10.00 hodin | 20.00 hodin
patek Administrativni den

Terénni forma: od 14,00 — 16,00 hodin; klub otevien od 14,00 do 20,00 hodin

Aktivity NZDM:

Dopoledne —

Odpoledne -

Vecer -

Administrativni

planované individudlni konzultace, uzavirdni smluv, sestavovani individualnich pland a jejich
aktualizace, ¢innost s nezaméstnanymi uZivateli, pfiprava na hledani zaméstnani, aktivni hledani
zaméstnani, komunikace s urady, se statnimi i nestatnimi institucemi, administrativni cinnost
(zapisovani do spisovych karet uZivatell, zpracovani internich formulard, apod.), planovani dennich
aktivit, apod.

planované Cinnosti sportovniho, vytvarného, rukodélného nebo motivacniho charakteru, individualni
i skupinové aktivity, doucovani, pfiprava na planované akce NZDM, doucovdni, vzdélavani,
prednasky, doprovody dle potreb uZivatell, komunikace s rodinnymi prislusniky uZivatell, depistaze
(préace vterénu, vyhledavani potenciondlnich uZivatelli, prezentace akci a sluzeb), pravidelna
psychologickd poradna

pravidelné i nepravidelné aktivity NZDM, sportovni a jiné volnocasové cCinnosti uvnitf, vzdélavani,
prednasky, skupinova sezeni na potrebnda témata (osobni, partnerské, spolecenské, pracovni a dalsi
oblasti), uklid prostor, administrativni zaznamy dennich Cinnosti

den — administrativni Ukony spojené s evidenci a dokumentaci spisovych slozek podle zédkona ¢.
108/2006 Sb., vzdélavani zaméstnancl, interni porady OCSS i jednotlivych sluzeb, planovani aktivit
OCSS, formovani standardd kvality soc. sluZzeb, supervize, kazuistickd setkani zaméstnancl
s metodikem, kontrolni ¢innost feditele v jednotlivych sluzbach, apod.

Statistika za rok 2018:

Pocet aktivnich
Pocet kontaktd

uzivateld — celkem 137 osob
a intervenci—2.329

Pocet intervenci v aktivitach —9.830
Cile — nastaveno celkem 564 cilli (z toho 167 bylo spInéno, 345 stale trva, 52 bylo zruseno ¢i nesplnéno)
Pocet predndsek — 13

Pocet vyletll - 4

Co se v NZDM povedlo - 2 uZivatelé byli pfijati na VS, 1 uZivatelka pokracuje ve studiu na VS, zaroven si brigddné

privydélava, 1 uZivatelka Uspésné udélala absolutorium a stala se Diplomovanou specialistkou, 2 uZivatelé ziskali

vyucni list a ihned zacali pracovat, 1 uZivatelka odmaturovala a ihned zacala pracovat, 1 uZivatelka v zaméstnani

pracuje na zvySovani své kvalifikace a bude povysena, 4 uZivatelé si dlouhodobé drzi své zaméstnani, 3 uZivatelé
ziskali RP, 17 uzivatel( studuje na SS a SOS.



SOCIALNE AKTIVIZACNY SLUZBY PRO RODINY S DETMI ,,OLIVIN“ (déle jen SAS)

Poslanim sluzby je zlepsit situaci socidalné znevyhodnenych rodin a podporit je pri zavadeni zmen vedoucich ke
stabilizaci a rozvoji celé rodiny.

SAS je ambulantni a terénni soc. sluzba podle § 65 Zakona €. 108/2006 Sb. o soc. sluzbach

Cilova skupina:
SAS pomaha vsem obyvatelim obce Obrnice — rodindm s détmi.

Provozni doba:
pond¢li 08.30 hodin | 17.00 hodin
utery 07.30 hodin 16.00 hodin
stfeda 07.30 hodin 16.00 hodin
ctvrtek 08.30 hodin 17.00 hodin
patek Administrativni den
Aktivity SAS

Pracovni dny — individudlni a skupinové konzultace, komplexni prace nejen s jednotlivcem, ale i s rodinou,
nejlépe se vsemi rodinnymi prislusniky véetné déti Zijicich ve spoleéné domacnosti, depistaz (vyhledavani
potencionalnich uZivatell, prezentace aktivit a sluzby), doprovody, komunikace se statnimi i nestatnimi
institucemi, Uzka spoluprace s Organem socialné pravni ochrany déti a mladeze pod Magistratem mésta
Most, preventivni opatfeni pred odebiranim déti z rodin do uUstavni vychovy, motivace k zodpovédnému
pristupu k ekonomickému stavu rodiny, pomoc pfi feseni dluhd, zajisténi financni situace rodiny (pomoc pfi
zajisténi davek), dohled nad doucovanim déti s rodici a nad psanim ukolU, vytvarné a rukodélné innosti,
hledani zaméstnani, pfip. pomoc pfi zvySovani kvalifikace, apod.

VSechny aktivity SAS jsou vZdy smérovdny pro rodice i déti, proto se nemohou déti dostavit

na jakoukoliv ¢innost SAS bez doprovodu rodicu. SAS vede rodice k zodpovédnému pfistupu

nejen k situaci v rodiné, ale i viici vychové nezletilych déti.

Administrativni den — administrativni ukony spojené s evidenci a dokumentaci spisovych slozek podle
zakona ¢. 108/2006 Sb., vzdélavani zaméstnancd, interni porady OCSS i jednotlivych sluzeb,
planovani aktivit OCSS, formovani standardl kvality soc. sluzeb, supervize, kazuistickd
setkani zaméstnancl s metodikem, kontrolni ¢innost feditele v jednotlivych sluzbach, apod.

Statistika za rok 2018:

Pocet rodin — 28 rodin (coZ je 38 dospélych a 89 déti), v rdmci povéreni SPOD spolupracovala SAS s 10 rodinami
Pocet kontakt(i — 221

Pocet intervenci — 845

Pocet hodin v pfimé péci— 1.324,35 (z toho 532,4 v terénu)

Cile — nastaveno celkem 208 cil(i (z toho 89 bylo splnéno, 67 stéle trva, 52 bylo zruseno ¢i nesplnéno)

Pocet aktivizacnich setkani — 31

Pocet predndsek — 8

Pocet vyletli - 5

Co se v SAS podafilo - Ve sluzbé SAS se pocita kazdy kricek vpred jako Uspéch. Nelze udélat obecnou skalu, a pokud
ano, nebudou v ni velka Cisla. Je to velmi individualni, ale téméf s kaZzdou spolupracujici rodinou se nam zadafilo
néco, ¢eho je tfeba si vSimnout. Napf. za pomoci podpory SAS, doprovodU, sepisovani navrhli a vytrvalosti, se
podafilo jedné uZivatelce ziskat zpét do péce dvé dcery, které byly umistény v détském domové, pred nékolika lety.
Také jsme minimdlné 3 rodinam pomohli ziskat vyzZivné. Zajistili jsme diagnostické vysetfeni v SVP 5 rodindm. 4
rodindm jsme pomohli najit stabilni bydleni. Za nejvétsi Uspéch povaziujeme zlepSeni komunikace mezi rodiéi a
zakladni Skolou, kde SAS funguje jako mediator a minimalné u 10 rodin se podafilo zlepsit komunikaci na takovou
uroven, Ze Skola i rodina jsou domluveni na spolupraci, ktera jim vyhovuje.



ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVi ,,OBRNICKA SOCIALNi PORADNA“ (dale jen OSP)
TERENNi PROGRAMY ,,SPOLU V ULICICH” (déle jen TP)

Vzhledem k tomu, Ze obé soc. sluzby zajistuji stejni pracovnici na stejném misté, Udaje o téchto sluzbach
jsou spojeny k sobé. Dochazi ¢asto také k prolinani uZivatell v obou sluzbach, jelikoZ potrebuji obé formy
poskytovani (ambulantni i terénni) k tomu, aby mohli svou tiZivou situaci fesit efektivné. Od kvétna 2013
zahajily provoz pouze TP. Na zékladé pfipominek registratord z Krajského Gfadu v Usti nad Labem byl
v srpnu 2013 zahajen provoz posledni sluzby a to OSP. Nyni funguji obé sluzby soucasné a navzajem se
velmi efektivné doplnuji.

Cilova skupina OSP a TP
Obé soc. sluzby pomahaiji vsem obéaniim obce Obrnice ve véku od 18 do 60 let.

OSP je ambulantni soc. sluzba podle § 37 Zdkona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

Poradna poskytuje rady, informace a pomoc vsem lidem, kteri se nachdzi v nepriznivé socialni situaci, nebo
jim takova situace hrozi. Zaméruje se na pracovni a financni oblasti a také nabizi moznost bezplatného

pravniho poradenstvi.

Provozni doba:
pondéli 12.00 hodin | 16.00 hodin
utery 08.30 hodin | 12.30 hodin
stieda 12.00 hodin | 16.00 hodin
¢tvrtek 08.30 hodin | 12.30 hodin
patek Administrativni den

Aktivity OSP:

Zde probihaji pouze individudlni konzultace v kanceldfi poradny. Redi se dluhovd a pracovni oblast,
konkrétné formou sjednoceni a vytvoreni prehledu financni situace jednotlivce (prehled vsech dluha),
sepsani splatkovych kalendard, zpracovani osobnich bankrotli, pisemna ¢i telefonickda komunikace
s exekutory, Urady, apod., zajistovani davek, priprava na hledani a aktivni hledani zaméstnani s uzivateli,
zprostredkovani zvySovani kvalifikace, vzdélavani, prednasky, administrativni ukony spojené s evidenci a
dokumentaci spisovych slozek, pfiprava a planovani, pravidelna bezplatna pravni poradna, apod.

Statistika za rok 2018:

Pocet uzivateld — 119

Pocet osob vyuZzivajici OSP i TP — 40

Pocet kontaktl — 31

Pocet intervenci — 824

Pocet skupinovych intervenci/akci — 15 (pfednasky, tematicka sezeni)

Pocet setkani v ramci pravni poradny - 13

Pocet jednorazovych pomoci bez smlouvy - 10

Cile — nastaveno celkem 387 cilli (z toho 301 bylo splnéno, 56 stale trva, 30 bylo zruseno ¢i nesplnéno)

Co se podafilo — 48 uzivatelli s ndmi hledalo intenzivné zaméstnani a u 17 se podafilo Uspésné nastoupit do
pracovniho procesu, 63 uZivateld s nami fesilo dluhy a u 29 se podafilo domluvit splatkové kalendare



TP je terénni soc. sluzba podle § 69 Zdkona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

Poslanim sluzby je pomoc lidem v Zivotnich krizich, podpora ke zménam vedoucich k plnohodnotnému osobnimu
rozvoji, k seberealizaci ve vzdelani, v praci, v rodinném zZivoté a k zapojeni do komunitniho deéni.

Provozni doba:
pondéli 07.30 hodin | 11.30 hodin
utery 13.00 hodin | 17.00 hodin
stteda 07.30 hodin | 11.30 hodin
ctvrtek 13.00 hodin | 17.00 hodin
patek Administrativni den
Aktivity TP:

V této sluzbé se taktéz pracuje pouze v ramci individualnich konzultaci. Jedna se o socidlni praci v terénu,
tedy vdomacim prostredi uZivatele nebo na ulici. Nejvétsim podilem jsou doprovody uZivatell dle jejich
potfeb. Nejcastéji se jednd o osobni komunikaci a podporu pfi vyfizovani ddvek, dluhd, osobnich ci
bytovych zalezitostech, apod. Pracovnici bud' zcela jednaji za uZivatele, nebo jim pfi komunikaci pomahaji a
dovysvétluji nebo jsou pouze psychickou podporou. TaktéZz provadi depistdz a prezentaci nabidky sluzby
pfimo na ulici.

Obé sluzby maji:

Administrativni den — administrativni Ukony spojené s evidenci a dokumentaci spisovych slozek podle
zakona ¢. 108/2006 Sb., vzdélavani zaméstnancd, interni porady OCSS i jednotlivych sluzeb,
planovani aktivit OCSS, formovani standardl kvality soc. sluzeb, supervize, kazuistickd
setkani zaméstnancu s metodikem, kontrolni ¢innost feditele v jednotlivych sluzbach, apod.

Statistika za rok 2018:

Pocet uzivatell — 140

Pocet osob v TP i OSP — 40

Pocet kontakta — 24

Pocet intervenci — 1.003

Pocet akci celkem — 16

Pocet tematickych setkani—4

Pocet prednasek — 5

Pocet vyletd — 4

Pocet exkurzi k potencionalnim zaméstnavatelim - 2

Cile — nastaveno celkem 417 cil(i (z toho 340 bylo splnéno, 52 stale trva, 25 bylo zruseno ¢i nesplnéno)
Co se podatilo — 71 uzivateld s ndmi hledalo zaméstnani a u 23 se podafilo Uspésné nastoupit do
pracovniho procesu, 4 uzivatelé s nami resili aktivné své dluhy



HOSPODARSKA BILANCE ZA ROK 2018

Obrnické centrum socialnich sluzeb, prispévkova organizace

NAKLADY v K&
Spotreba materialu (nakup drobného vybaveni, pomucky na aktivitu, 195.609,70
hygienické potieby, kancelarské potreby)

Spotreba energie 148.562,00
Cestovné — doprovody 3.467,00
Sluzby trenérské 142.800,00
Sluzby pravni 113.406,00
Sluzby (telefonni, ostraha, postovné, internet, odpady, servis, pojisténi) | 220.170,38
Pausal Obce Obrnice 142.968,00
Vzdélavani zaméstnancu, supervize 121.301,00
Vyjezdni aktivita (exkurze-doprava, vstupné) 98.807,01

Osobni naklady
(HM+ zdravotni a socialni pojisténi+FKSP+Kooperativa)

6.208.911,01

DDHM 41.554,60
DDNM 12.997,50
Celkem 7.450.554,20
VYNOSY v K¢

Dotace Obec Obrnice 470.000,00

Strukturalni fondy EU

6.874.196,14

Pfispévek UP

113.721,00

Bankovni Uroky + ostatni

1.258,95

Celkem

7.459.176,09

Vysledek hospodareni za rok c€ini 8.621,89 K¢

Zpravu zpracovaly: Matéjovicova, Syristova




